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HALKLA ILISKILER / EKIM-KASIM 2025

AP ISTPORT RESIDENCE & SHOPPING CENTER




1. Residence/konut ve diikkkan/avm bolgesinde proje yonetim 1 site miidiirii, 1 muhasebe miidiirii, 1 halkla iliskiler miidiiri, ...
teknik personel, .... giivenlik, .... blok/temizlik bakim gorevlisi ile merkez ofisten de santral destegi ve saha denetimi ile

calismalarimiza devam etmekteyiz.

2. Duyuru ve ilanlarimiz diizenli olarak asilmakta ve site sakinleri bilgilendirilmektedir.

3. Site sakinlerinden gelen sikayetler ayni giin icerisinde gerekli birimlere iletilerek site sakinlerine geri doniis yapilmaktadir.
4. Giinliik olarak diizenli sekilde ¢opler ahnmaktadir. Cop saatlerine uyulmasi ile ilgili duyuru-uyar: mesajlar1 atilmaktadir.
5. Site icin ayhk-rutin denetimler yapilmakta ve tespitler ilgili birimlere iletilmektedir.

6. Personeller giinliik calismalarina ait bilgilendirmeleri yetkililerine iletmektedir ve personellerin giinliik calismalari kontrol

edilmektedir.
7. Blok gorevlilerimiz ile diizenli koordinasyon toplantilar1 yapilmakta ve bilgilendirilmektedir.
8. Tasinma, tapu, kira kontratlar takip edilmekte; giinliik olarak Odyosi programina islenmektedir.

9. Ortak alanda uyulmasi gereken kurallara dair uyari ve bilgi mesajlar1 atilmaktadar.



10. Ortak alana-kullamima ait cihazlarin bakimlar yapilmakta ve kontrol edilmektedir. Cihazlarla ilgili gelen

arizalar yetkili servislere iletilmektedir.

11. Aidat, sicak su ve demirbas 6demelerinin takibi yapilmaktadir. Odeme yapmayan daire sakinlerine sms ve

santralden arama ile hatirlatmalar yapilmaktadir.

12. Cesitli konularda (ortak alan tadilat calismalar, siireli kesintiler, acil durumlar vb.) uyari-duyuru ve

bilgilendirilmeler yapilip daire sakinlerine sms olarak iletilmektedir.

13. Devlet/kamu kurumlari ve belediye-muhtarhk birimleri ile goriisiilerek coziilmesi gereken isler icin siirecler

hizlandirilmakta ve takibi yapilmaktadir.

14. Yetkili okuma firmasi (Bulut Enerji) tarafindan dairelere ait kalorimetre ve sicak su saya¢larinin rutin
kontrol ve okumalar1 yapilmakta, firma ile yapilan anlasma geregi her dairenin harcamalarina dair detay
faturalarimin linkleri sms ile iletilmektedir. Daire sakinlerinin okuma firmasi bire bir irtibat kurmasi saglanms
ve sorularina daha hizh doniis almalarina ait sistem kuru okuma muayene zamanlari gelen ve arizal olan
sayaclarin deg@isimi icin daire sakinleri bilgilendirilmekte ve firma ile iletisim kurmalar1 saglanmaktadir.

15. Yeni oturum oldugu i¢in en sik gelen sorular ile ilgili (abonelik, gerekli evraklar vs.) duyuru ve bilgilendirme
yazilar1 asilmaktadir.



SITE FAALIYETLERI / EKIM-KASIM 2025

BAKIM-ONARIM-TAMIR-TADILAT
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13.01.2024

Site yonetim ofis kurulumu ve personel baslangici
. Daire ve diikkan sakinleri ile iletisim saglamak, calisan personellerin
koordinasyon ve kontroliiniu saglamak, saha da calismalar: denetlemek ve

proje duzenini olusturmak adina C blok 1. kata yonetim ofisi kuruldu, gerekli

ekipman ve esyalar alindi. Yonetim-idari kadronun resmi is baslangici yapildi.




06.10.2025
Site temizlik personelleri calisma program

® Site temizlik personelleri calisma programlari olusturuldu ve panolara asildi.

09:00 - 10:00 = Cop Toplama

10:00 - 10:45 = Blok Girisi Temizligi

10:45 - 11:00 = Mola

11:00 - 11:30 = Blok Cevresi Mintika
11:30 - 12:00 = Asansor Temizligi

13:00 - 14:45 = Kat Temizligi

14:45 - 15:45 = Yangin Merdiveni Temizligi
15:45 - 16:00 = Mola

16:00 - 17:30 = COp Toplama




28.10.2025
Resmi Bayram Kutlamalan

® 29 Ekim Cumhuriyet Bayramimizin 102. yilinda Tiirk Bayragimizi sitemize astik.




30.10.2025
Site yonetimi website kurulumu

® Site yonetimine ait ‘apistportsiteyonetimi.com’ adresi erisime acildi.
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06.11.2025
Elektrik Arizasi
® C ve D blok arasi1 aydinlatma lamba-direk arizalar1 miiteahhit firma ile gorusiilerek

giderildi.




07.11.2025-08.11.2025
Tesisat Arizasi
® D blok -1. kat kapal otoparktaki borudan akan su ile ilgili miiteahhit firma ile goriisiildii. Miiteahhit firma

ve yonetim ekip kontrolii sonras1 ASKI ile iletisime gecildi, ASKI ekiplerince sorun giderildi.




07.11.2025-08.11.2025
Tesisat Arizasi
® D blok -1. kat kapal otoparktaki borudan akan su ile ilgili miiteahhit firma ile goriisiildii. Miiteahhit firma

ve yonetim ekip kontrolii sonrasinda ASKI ile iletisime gecildi, ASKI ekiplerince sorun giderildi




07.11.2025-08.11.2025

Tesisat Arizasi

® D blok -1. kat kapal otoparktaki borudan akan su ile ilgili miiteahhit firma ile goriisiildii. Miiteahhit firma

ve yonetlm ekip kontrolii sonrasinda ASKIi ile iletisime geglldl, ASKI eklplerlnce sorun giderildi.




07.11.2025-08.11.2025

Tesisat Arizasi
® D blok -1. kat kapah otoparktaki borudan akan su ile ilgili miiteahhit firma ile goriisiildii. Miiteahhit firma ve yonetim ekip kontrolii

sonrasinda ASKI ile iletisime gecildi, ASKI ekiplerince sorun giderildi.

GUN BOYU SUREN KANAL ACMA ISLEMI




07.11.2025-08.11.2025
Tesisat Arizasi
® D blok -1. kat kapal otoparktaki borudan akan su ile ilgili miiteahhit firma ile goriisiildii. Miiteahhit firma ve yonetim

ekip kontrolii sonrasinda ASKI ile iletisime gecildi, ASKI ekiplerince sorun giderildi.

ERI- ASKi

e n Al




12.11.2025
Tesisat-insaat Arizasi
® ... blok -1. kat otopark alaninda en son kose bolgedeki delik duvardan gelen su icin miiteahhit firma ile

iletisime gecilmis ve ariza giderilmistir.




15.11.2025
Tesisat Arizasi
® ( blok ana yolunda rogar kapagindan tasan lagim suyu ve kokusu (sonrasinda hemen B bloga da koku

yayilmstir) ile ilgili miiteahhit firmayla iletisime gecilmis, ariza giderilmistir.




15.11.2025
Fotoselli Kap1 Arizasi

® B blok giris kapisindan gelen ses iizerine kontrol saglanmis ve arizasi giderilmistir.
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Temizlik personelleri bloklara ekip-takim halinde boliinmiis, giinliik-rutin islerin bilgisi verilmistir.
Giinliik olarak yapilan isler yonetim-idari kadro tarafindan kontrol edilmektedir. Personellerin uymasi

gereken kurallar, is programlari vb. siklikla yapilan toplantilarda kendilerine iletilmektedir.

16.10.2025

| Rutin Temizlik

e Ortak alan temizligi yapilmaktadir.
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Rutin Temizlik

16.10.2025

B blok giris kat paspas yapildi.
Posta kutular giris

aynasi temizlendi.

16.10.2025
Rutin Temizlik

* D blok giris kat yangin dolabu ic,

L]

dis temizlenmisti
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16.10.2025
Rutin Temizlik

< D1 blok Giris cam aynasi, posta kutu 6nii ve LCD Ekran silinmistir.




16.10.2025

Rutin Temizlik ~

. C blok | girise paspas atilmis olup dis alan mintikasi yapilmistir.

I | [ \

16.10.2025
Rutin Temizlik

Sy

16.10.2025
Rutin Temizlik
* Ablok girigwi cila atilmistir.



Biitiin Bloklara Temizlik Makinalarimz Geldi.

Cop Konteymirlarimiz Geldi.

Biitiin Bloklara Cép Kutularimiz Geldi.

Biitiin Bloklara Ayakh Sigara Kiilliigii Geldi.




- Biitiin Bloklara Kirmmzi Kivircik Hah Kaplatildi. - Blok Girislerine LCD Ekran Kurulumu Saglandi.

L

- Giivenlik Alanlarimiza Bilgisayar, 1sitic1, ergonomik Giivenlik ve Yonetim Personellerimize Telsiz ve

sandalye teminati1 saglandi. Telefon Teminat1 Saglandi.
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https://apistportsiteyonetimi.com/
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